
Educa�ie 
financiar�
Un ghid practic pentru clien�i (debitori) 4 în�elege�i banii 
dumneavoastr�, datoriile �i op�iunile.



DESPRE ACEST GHID

Scopul acestui ghid

Cui se adreseaz�

Acest material este destinat în principal clien�ilor (debitorilor). 
Scopul s�u este s� v� ajute s� în�elege�i mai bine banii, datoriile �i 
op�iunile dumneavoastr�.

Acesta urmeaz� principalele principii ale educa�iei financiare �i 
protec�iei consumatorilor promovate de bunele practici 
interna�ionale (BERD, OCDE).



SEC�IUNEA 1

De ce este bine s� în�elegi banii t�i
Când �tii cât de mul�i bani intr� �i cât de mul�i ies, ai mai mult control.

Banii sunt un 
instrument

Banii nu sunt ceva de care 
s� te temi. Sunt un 

instrument pe care po�i 
înv��a s�-l folose�ti mai 

bine în timp.

Reduce stresul

Chiar �i o mic� imagine de 
ansamblu asupra finan�elor 
tale reduce anxietatea �i te 
ajut� s� te sim�i mai st�pân 
pe situa�ie.

Decizii mai bune
Persoanele informate iau 
decizii mai bune. 
Cunoa�terea î�i ofer� 
puterea de a alege cu 
în�elepciune.



SEC�IUNEA 2

Ce este datoria �i când devine o problem�

Ce este 
datoria
Bani pe care i-ai 
împrumutat �i 
pe care trebuie 
s� îi returnezi

Când devine o 
problem�
Rate prea mari, 
pl��i întârziate 
sau solduri 
incerte

Problemele cu 
datoriile pot fi 
rezolvate dac� 
le abordezi din 
timp.

Rate prea mari
Pl��ile tale lunare sunt mai mari decât 
ce î�i r�mâne dup� cheltuielile 
esen�iale.

Pl��i întârziate
Ratezi în mod regulat termenele de 
plat�, ceea ce poate duce la taxe �i 
penalit��i tot mai mari.

Nu �tii exact cât datorezi
Nu e�ti sigur de suma total� exact� a 
datoriei tale 4 un semn c� trebuie s� 
ac�ionezi �i s� clarifici situa�ia.



SEC�IUNEA 3

Un Buget de Gospod�rie Foarte Simplu
Ai nevoie doar de 3 pa�i 4 iar hârtia �i pixul sunt suficiente.

Pasul 1: Venituri

Noteaz� cât bani intr� în fiecare lun� 4 
salariu, beneficii sau orice alt venit.

Pasul 2: Cheltuieli obligatorii

Listeaz� ce trebuie s� pl�te�ti: chirie, 
energie, mâncare �i alte cheltuieli 
regulate esen�iale.

Pasul 3: Ce r�mâne

Calculeaz� ce r�mâne. Ace�tia sunt 
banii disponibili pentru rambursarea 
datoriilor �i alte decizii.



SEC�IUNEA 4

Datoriile au un pre� (dobând�)
Ce este dobânda?

Dobânda este pre�ul pe care îl pl�te�ti pentru banii împrumuta�i. Cu cât nu pl�te�ti mai mult timp, cu atât pl�te�ti 
mai mult în total.

01

Dobânda cre�te în timp
Cu cât amâni mai mult rambursarea, cu atât se acumuleaz� mai mult� dobând� peste suma ini�ial�.

02

Taxele �i penalit��ile se adun�
Pl��ile întârziate pot declan�a taxe �i penalit��i suplimentare, f�când datoria total� mai mare �i mai greu de 
gestionat.

03

O în�elegere este mai ieftin�
Ajungerea devreme la un acord de rambursare este adesea mult mai ieftin� decât s� nu faci nimic �i s� la�i costurile 
s� creasc�.

04

Ac�ioneaz� înainte s� escaladeze
Ac�iunea timpurie te protejeaz� de efectul de compunere al dobânzii �i î�i p�streaz� mai multe op�iuni la dispozi�ie.



SEC�IUNEA 5

Când nu mai po�i �ine pasul cu pl��ile

Nu amâna
Cu cât ac�ionezi mai repede, 
cu atât r�mân disponibile mai 
multe op�iuni. A�teptarea nu 
face decât s� îngreuneze 
rezolvarea situa�iei.

Comunic�
Contacteaz�-�i creditorul sau 
administratorul datoriei. Multe 
solu�ii devin posibile doar 
atunci când iei leg�tura mai 
întâi.

Întreab� despre 
op�iuni
Ar putea exista un plan de 
rambursare, o amânare sau o 
alt� în�elegere disponibil� 4 
dar trebuie s� întrebi.

Ce s� nu faci: Nu te ascunde de problem� �i nu lua alte împrumuturi scumpe 
pentru a le acoperi pe cele vechi.



SECȚIUNEA 6

Soluții Posibile și Drepturile Tale

Modalități de a Gestiona Datoriile

Fiecare caz este diferit, dar opțiunile includ adesea:

Plan de Rambursare

Rate structurate, convenite cu 
creditorul tău, pe baza a ceea 
ce îți poți permite cu adevărat.

Sprijin Temporar

O pauză pe termen scurt sau o 
reducere a plăților până când 
situația ta se stabilizează.

Soluție Individuală

O înțelegere personalizată care reflectă circumstanțele și venitul tău 
specifice.

Drepturile și Responsabilitățile Tale

Ai dreptul să:

Înțelegi situația ta
Primești informații clare
Pui întrebări

De asemenea, ai responsabilitatea să:

Abordezi situația ta cu sinceritate
Colaborezi în cadrul procesului

Scopul este întotdeauna să găsești o soluție care este realistă 
pentru ambele părți.



SEC�IUNEA 7

Pa�i Mici & Unde s� G�se�ti 
Ajutor

Noteaz�-�i Cheltuielile
Începe cu pa�i mici. �ine eviden�a a ceea ce cheltuie�ti în fiecare zi 4 chiar �i noti�ele 
aproximative pe hârtie fac o diferen�� real�.

Verific� Contractele & Pune Întreb�ri
Cite�te acordurile tale. Pune întreb�ri când nu în�elegi ceva. Abordeaz� problemele 
devreme, nu mai târziu.

Caut� Sprijin
Consilierii profesioni�ti, organiza�iile nonprofit �i administratorul t�u de datorii te 
pot ajuta. Nu e�ti singur.



SURSE

Notă privind sursa acestui conținut

Acest material este inspirat de principiile BERD privind educația financiară, protecția consumatorilor și gestionarea 
responsabilă a datoriilor, completate de bunele practici ale OCDE și ale Băncii Mondiale.


